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Nur 2,8% aller Internetuser benutzen keine Suchmaschinen!
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18% 18% unserer Zeit

50.000
Zeitschriften 20%20% unserer Zeitunserer ZeitZeitschriften

49% Werbebudget

20% 20% unserer Zeitunserer Zeit

49% Werbebudget
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54 000 000

4-8% Werbebudget
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54.000.000
Weblogs
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• 82,3 % der Onliner kaufen nach der Recherche im Web auch im Web
• 63 7 % kaufen nach der Online-Info im stationären Handel
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• 63,7 % kaufen nach der Online-Info im stationären Handel
• Jeder zweite kauft im Web auch dort ein, wo er sich informiert hat
• Preissuchmaschinen werden relativ wenig genutzt
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5,0 Mrd
2,1 Mrd

37,1 Mrd

= ~ 14.000/Sek.

2,2 Mrd
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Die Werte schwanken je nach Untersuchung. Es gibt auch Studien, die Google bei 
über 96% sehen. Eine Konzentration auf Google, Yahoo und MSN erscheint in 
aller Regel daher ökonomisch sinnvoll.
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92 % der Suchenden92 % der Suchenden
sehen sich nur diesehen sich nur die

1. Seite1. Seite 
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http://www.website-boosting.de/blog/2007-06-19/wer_klickt_wo_und_wo_geht_die_lotte_ab.html#more
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• Frisör Würzburgg
• „Frisör Würzburg“
• [Frisör Würzburg]
• günstig günstiger billig• -günstig –günstiger –billig

N
ür

nb
er

g

d l “ k b

©
20

08
 b

y 
M

ar
io

 F
is

ch
er

, 
tm

s 

15

Das „Finden lassen“ ist exakt steuerbar!
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Nürnberg Essentiell: Konversion messen!Essentiell: Konversion messen!

Google-Conversioncode
kopieren und in alle Seitenp
in den Quelltext einfügen,
die einen Kundenkontakt
zählen sollen. 
Z B Kontaktseite NewsletterZ. B. Kontaktseite, Newsletter,
„Warenkorb-Abschluss“ ect.

Seitenquelltext:
Seite, deren Aufruf wichtig ist
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g ca. 85%ca. 85%

©
20

08
 b

y 
M

ar
io

 F
is

ch
er

, 
tm

s 

19

a 85a 85



Prof. Dr. Mario Fischer
@google: Mario Fischer

tms institut
Nürnberg Wie funktioniert eine Suchmaschine? 1/2Wie funktioniert eine Suchmaschine? 1/2

www.meine-site.de

stark vereinfachte Darstellung

Eingabeformular Suchmaschine

URL Merkspeicher:URL Merkspeicher:
……
www meinewww meine--site desite dewww.meinewww.meine--site.desite.de
……

neue Links    
i it dmeine-site.de

Crawler, Spider, Robot

regelmäßige

Crawler, Spider, Robot…
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Suchmaschine

<html>
… Titel: tms Institut…

Neuüberprüfung
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Suchmaschine
Index… Beschreibung: tms ist die führende..

… Text: Usability und Visibility bringt…  
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<html>
… Titel: tms Institut…

stark vereinfachte Darstellung

… Beschreibung: tms ist die führende..
… Text: Usability und Visibility von tms bringt… 
………… 

Positionsanalyse*

Crawler, Spider, Robot

y
„tms“
1x URL=10 Punkte
1x Titel=5 Punkte Crawler, Spider, Robot…
1x Beschreibung=3 Punkte
5x Text= 3,2% Dichte=3 Punkte
1x Fettschrift=2 Punkte

N
ür

nb
er

g

…….
…….
Summe: 16,72 Punkte

P iti 2 Suchmaschine
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= Position 2 Suchmaschine
Index

*Punkte nur beispielhaft!
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i i inix, nix, nix..
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Nürnberg Warum? Weil die Suchmaschine „sieht“:Warum? Weil die Suchmaschine „sieht“:
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http://www.searchengineworld.com/cgi-bin/sim_spider.cgi
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QuelltextQuelltext
anzeigenanzeigen
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Nürnberg Einflussfaktoren für GoogleEinflussfaktoren für Google

• On-Page
• On-Site
• Linkbewertung• Linkbewertung
• Bewertung technischer Aspekteg p
• Abwertende Faktoren
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Nürnberg Linktexte sind extrem wichtigLinktexte sind extrem wichtig

Welche Variante ist die bessere?Welche Variante ist die bessere?
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Nürnberg Auf was muss man noch achten?Auf was muss man noch achten?

• Crawlbarkeit* des Dokuments
V Si d M t T K d “• Vergessen Sie das Meta-Tag „Keywords“

• Verwendung von dynamischen Adressen
• Verwendung von Session-ID 
• Double Content• Double Content
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* Bedeutet, dass die Seite von einem Crawler/Spider überhaupt gelesen werden kann
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Stellen Sie nicht die Texte ins Web,
die allen anderen auch verwenden!
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Google zeigt bei gleichen 
Texten immer nur eine 
einzige der Webseiteneinzige der Webseiten 
an. Alle anderen werden 
unterdrückt!
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Nürnberg Auf was muss man noch achten?Auf was muss man noch achten?

• Crawlbarkeit* des Dokuments
V Si d M t T K d “• Vergessen Sie das Meta-Tag „Keywords“

• Verwendung von dynamischen Adressen
• Verwendung von Session-ID 
• Double Content• Double Content
• Frames (->Mülltonne)

l h l h• Flashy-Flashy
• …  
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* Bedeutet, dass die Seite von einem Crawler/Spider überhaupt gelesen werden kann
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• Mehrere Domains auf einen Inhalt• Mehrere Domains auf einen Inhalt 
schalten
W iß S h if f iß Hi d• Weiße Schrift auf weißem Hintergrund

• Cloaking oder „Agent delivery“g „ g y
• Doorway Pages
• Bei Google Adwords zahlen und damit• Bei Google Adwords zahlen und damit 

im „normalen“ Ergebnis nach vorne 
kommen
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kommen
• …
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Nürnberg Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser!Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser!

• Wo stehen die eigenen Keywords?
Kostenlose Online Rankingtests:• Kostenlose Online-Rankingtests:

http://www.positionagent.com
http://www scorecheck comhttp://www.scorecheck.com
http://www.internetgain.com
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Nürnberg Positionsanalyse onlinePositionsanalyse online
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Nürnberg „SEO pure“ versus Website„SEO pure“ versus Website--BoostingBoosting

Im Wesentlichen über 
• Links• Links, 
• Banner, 
• Kampagnen
• Suchmaschinen• Suchmaschinen 
finden Sie neue Besucher und potentielle Neukunden 

Das kann zum
Teil richtig Geld
kosten...
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Von dem der
größte Teil

durch schlechte
Usability wieder
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Usability wieder 
verloren geht!
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1.500 Käufe
5.000 €bei durchschn. 0,05 € CPC =

3,33 € pro Kauf

100,00 € Umsatz pro Kauf
93,33 € Kosten pro Kauf

100.000 Besucher100.000 Besucher

93,33 € Kosten pro Kauf

6,67 € Gewinn pro Kauf*

6,676,67 €€ x 1.500 = 10.005x 1.500 = 10.005 €€6,67 6,67 €€ x 1.500   10.005 x 1.500   10.005 €€
GewinnGewinn

1,5 % Konversionsrate
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1 500 Käufe
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1.500 Käufe

*Gewinn prinzipiell auch via Werbeeinahmen möglich
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Nürnberg Der Der 2. Hebel2. Hebel: Die Konversionsrate...: Die Konversionsrate...

5.000 €
3.000 Käufe

bei durchschn. 0,05 € CPC =

100.000 Besucher100.000 Besucher

1,67 € pro Kauf

100,00 € Umsatz pro Kauf
91,67 € Kosten pro Kauf91,67 € Kosten pro Kauf

8,33 € Gewinn pro Kauf

8,338,33 €€ x 3.000 = 24.990x 3.000 = 24.990 €€8,33 8,33 €€ x 3.000  24.990 x 3.000  24.990 €€
GewinnGewinn

3 % Konversionsrate
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3.000 Käufe
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Nürnberg Der Der 3. Hebel3. Hebel: kombinieren ;: kombinieren ;--))

10.000 €
6.000 Käufe

bei durchschn. 0,05 € CPC =

200.000 Besucher200.000 Besucher

1,67 € pro Kauf

100,00 € Umsatz pro Kauf
91,67 € Kosten pro Kauf91,67 € Kosten pro Kauf

8,33 € Gewinn pro Kauf

8,338,33 €€ x 6.000 = 49.980x 6.000 = 49.980 €€8,33 8,33 €€ x 6.000  49.980 x 6.000  49.980 €€
GewinnGewinn

3 % Konversionsrate
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6.000 Käufe
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Nürnberg Handwerk und eMail?Handwerk und eMail?

• Kann man Kunden heute noch positiv 
blüff d “verblüffen, wenn man „modern“ 

kommuniziert?
• Was lässt sich aus der eMail-Kommunikation 

in Verbindung mit „CRM“ kostengünstig 
machen?

• Fire-and-Forget: Sind eMail-Anfragen für den g g
Kunden bequemer als Anrufbeantworter?

• Suchen: Was findet man schneller – Papier

N
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• Suchen: Was findet man schneller Papier 
im Ordner „Anfragen A-M, 5/03 bis 7/03“ 
oder was auf der Festplatte?
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oder was auf der Festplatte?
Tipp: Kostenloses Tool zur Suche: http://desktop.google.com/ 
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• Warum soll man den Newsletter abonnieren?
• Welche Inhalte erwarten den Leser?
• Kann er ihn leicht (und wo) wieder a (u d o) d

loswerden? Abmeldelink in jedem NL!
• Nur die Mailadresse verlangen• Nur die Mailadresse verlangen
• Begrüßungsmail mit allen Daten
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1,30 €
1,30 €
1,30 €
1 30 €
1,30 €
1,30 €

1,30 €
1 30 €

10,40 10,40 €€

1,30 €
1,30 €

= 3,50 €
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Bei 10.000 generierten Kunden = Wissenshunger-Zusatzkosten 139.000.- €
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Ey - willsu html oder text?
N
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er
g

Pfui: Newsletter als pdf
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Pfui: Newsletter als pdf
Pfui: Mega-Mails (html-Serien Mails sollten 70 KB nicht überschreiten)



Prof. Dr. Mario Fischer
@google: Mario Fischer

tms institut
Nürnberg Und das Fazit?Und das Fazit?

• Viele Menschen suchen täglich verzweifelt
v. a. auch lokale Unternehmena auc o a e U e e e

• Sich findbar zu machen, ist günstiger und 
erfolgreicher als in allen anderen Marketingkanälen

• Auf wenigstens halbwegs passable Verständlich-
keit der Seiten achten
M d T t d ö li h t i G ld• Messen und Testen – und möglichst wenig Geld 
zum Fenster raus werfen

• Gutes Online-Marketing PLUS gute Usability
bringen Neukunden und damit frischen Umsatz!
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Wer noch immer Lust hat auf „mehr“…
> 50  Fünf-Sterne-Rezensionen bei Amazon

Steufan Keuchel, 
Unternehmenssprecher von Google:
„Mit diesem Buch hat Mario Fischer das scheinbar 
U ö li h ö li h h E h i F hb hUnmögliche möglich gemacht: Er hat ein Fachbuch 
geschrieben, das leicht verständlich ist, jede Menge 
wertvolle Tipps und Ratschläge gibt und dabei noch 
Spaß macht. Besonders der Suchmaschinen-Teil gibt 
klare, nützliche und sofort umsetzbare Empfehlungen , p g
für die Optimierung Ihrer Webseiten. Darüber hinaus 
erhalten Sie wertvolle Anregungen zum Thema 
Werbung in Suchmaschinen.
Das Buch hat definitiv das Potenzial, ein 
Standardwerk zu werden “

N
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er

g akt. Infos und Newsletter unter 
www websitewww website boosting deboosting de

Standardwerk zu werden.
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www.websitewww.website--boosting.de boosting.de 

twitter.com/mariofischer


